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berbel Ablufttechnik GmbH
Allgemeine Geschaftsbedingungen
Gultig ab 21.07.2026

1. Allgemein

1.1.

1.2.

1.3.

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen der berbel Ablufttechnik GmbH,
SandkampstraBe 100, 48432 Rheine, Deutschland (nachfolgend berbel) und dem
B2B-Kunden uber den Verkauf von Produkten und zusatzlichen Dienstleistungen
(soweit vertraglich vereinbart) gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) in ihrer zum Zeitpunkt der jeweiligen Bestellung
durch den Kunden gultigen Fassung.

Erganzende Dienstleistungen wie Beratung, Planung, Installation, Wartung,
digitale Dienste oder andere Dienstleistungen konnen gemaB separater
Vereinbarungen erbracht werden.

Erganzungen und Anderungen der AGB oder eines abgeschlossenen Vertrages
sind nur gultig, wenn sie von berbel schriftlich akzeptiert werden. Der Geltung
von Allgemeinen Einkaufsbedingungen oder Vertragsbestimmungen des Kunden
wird hiermit ausdrucklich widersprochen.

Fur die Gultigkeit und Auslegung im Falle eines Konflikts zwischen den folgenden
Dokumenten gilt die folgende Rangfolge: (1) Auftragsbestatigung, (2) Angebot von
berbel, (3) AGB von berbel.

2. Angebote

2.1.

2.2,

2.3.

Die Angebote von berbel sind freibleibend und unverbindlich, sofern sich aus
dem Angebot nichts anderes ergibt. Ein Vertrag kommt durch die
Auftragsbestatigung (schriftlich oder elektronisch) oder durch die Lieferung
zustande. Berbel kann nachvertraglich Anderungen der Auftragsbestatigung
vornehmen, sofern diese unwesentlich sind und eine Verbesserung bewirken.
Die Abbildungen, Zeichnungen sowie MaB-, Gewichts- und Leistungsangaben
aus den Angeboten, Prospekten, Preislisten und Katalogen von berbel sind
unverbindlich, soweit sie nicht ausdrtcklich als verbindlich gekennzeichnet sind.
Anderungen, Aussetzungen oder Stornierungen von nicht ausgelieferten
Auftragen auf Wunsch des Kunden bedurfen der schriftlichen Zustimmung von
berbel. Berbel kann dem Kunden die bis zum Erhalt einer solchen Mitteilung
entstandenen Kosten sowie etwaige Lagergebuhren in Rechnung stellen. Die
Aussetzung einer Bestellung kann nicht spéater als 1 Monat vor dem geplanten
Versanddatum und nicht langer als 3 Monate ab dem geplanten Versanddatum
erfolgen.



3.
3.1.

Kreditprifung

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass berbel bei der Bestellung des Kunden eine
Kreditprifung durchfihren kann. Der Kunde willigt in die Verarbeitung der
entsprechenden Daten mit entsprechenden Dritten ein. Berbel behalt sich
ausdrucklich das Recht vor, im Falle einer unbefriedigenden Bonitatsprufung
nach freiem Ermessen von berbel jederzeit Auftradge nicht anzunehmen oder
Vorauszahlungen zu verlangen.

4. Preise

4.1.

4.2.

4.3.

Preise, Wahrungen und Rabatte sind im ergdnzenden Angebot oder in den
Verkaufsunterlagen von berbel angegeben. Sofern nicht anders angegeben gehen
alle zusatzlichen Kosten, wie z.B. Versicherungspramien, Zélle und Abfertigungen
zu Lasten des Kunden. Die Verkaufspreise von berbel verstehen sich Fracht
bezahlt bis Bestimmungsort (Incoterm DAB incoterm ©2020) innerhalb
Deutschlands, Osterreichs, Luxemburgs, Niederlande zu Sitz, Geschaftsadresse,
Lager oder Filiale des Kunden und, sofern nichts anderes vereinbart ist,
einschlieBlich Verpackung. Bei Lieferungen unter 150€ wird ein Fracht- und
Verpackungsanteil von 5€ berechnet. Die Wahl des Versandwegs bleibt berbel
Uberlassen. Mehrkosten, die durch Versandvorschriften des Kunden entstehen,
gehen zu seinen Lasten. Die in den Preislisten, Katalogen oder Rabattblattern
genannten Wiederverkaufspreise sind nur Richtpreise und flr den Kunden nicht
verbindlich.

Berbel behalt sich das Recht vor, Verkaufspreise, Rabatte, Preisnachlasse und
Produktpalette jeweils mit einer Vorankindigung von mindestens 30 Tagen vor
Inkrafttreten der Anderungen anzupassen.

Fur den Fall, dass berbel den Preis fur eine angenommene Bestellung erhéhen
mochte, die Ware aber noch nicht ausgeliefert wurde, hat der Kunde das Recht,
seine Bestellung innerhalb einer Woche nach Erhalt der Mitteilung Uber die
Preiserhohung von berbel und vor dem Versand zu stornieren, andernfalls gilt die
Preiserhohung als akzeptiert.

5. Zahlungen

5.1.

5.2.

Soweit nicht anders vereinbart, sind Rechnungen innerhalb von 30 Tagen nach
Rechnungsdatum fallig und in der in der Rechnung angegebenen Wahrung und
mit der von berbel angebotenen Standardzahlungsmethode ohne Abzug zahlbar.
Zahlt der Kunde ausstehende Betrage nicht rechtzeitig, kann berbel nach
eigenem Ermessen die Lieferung von Produkten oder Dienstleistungen an den
Kunden aussetzen, einschlieBlich der Zurlickhaltung der Lieferung in Bezug auf
zuvor vom Kunden erteilte und von berbel angenommene Bestellungen, oder
Vorauszahlung verlangen, bis alle berbel geschuldeten Betrage gezahlt sind. Die
Auslbung dieses Rechtsmittels durch berbel hindert berbel nicht an der
Ausubung anderer Rechtsmittel, die berbel nach diesem Vertrag oder nach dem
Gesetz zur Verfugung stehen.



5.3.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

Berbel ist berechtigt, einen Sdumniszuschlag in Hohe von 1% pro Woche auf
ausstehende Betrage zu berechnen, ohne dass es einer vorherigen
Inverzugsetzung bedarf. Die Geltendmachung von Mangeln entbindet den
Kunden nicht von der Verpflichtung, die Rechnung bei Falligkeit zu bezahlen.

Lieferung und Verpackung

Sofern nicht anders vereinbart und in der Auftragsbestatigung angegeben, erfolgt
die Lieferung DAP (incoterms® 2020) ab der Anschrift berbel Ablufttechnik
GmbH, SandkampstraBe 100, 48432 Rheine, Deutschland. Bei
Auslandslieferungen ubernimmt der Kunde die volle Verantwortung fur die
Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften. Berbel ist flr die sichere
Verpackung gemaB den Transportvorschriften und der guten Handelspraxis
verantwortlich.

Teillieferungen sind zulassig und konnen in Rechnung gestellt werden. Eine
Lieferung vor einem bestatigten Liefertermin ist zulassig, sofern nicht anders
vereinbart.

Angegebene Liefer- und Leistungstermine sind voraussichtliche Termine, es sei
denn, berbel stimmt ausdrticklich und schriftlich einem festen Termin oder
Zeitplan zu. Berbel wird sich im Rahmen des wirtschaftlich Zumutbaren
bemuhen, die geschatzten Liefer- und Leistungstermine einzuhalten. Alle Liefer-
und Leistungstermine stehen unter dem Vorbehalt des rechtzeitigen Eingangs
aller erforderlichen Informationen und Vorarbeiten des Kunden bei berbel.
Verursacht der Kunde eine Verzégerung bei der Lieferung oder Ubernahme der
Produkte, lagert und behandelt berbel alle Artikel auf Risiko des Kunden und
stellt dem Kunden den nicht bezahlten Teil des Vertragspreises in Rechnung,
zuzuglich der anfallenden Lager-, Versicherungs- und Bearbeitungsgebuhren. Die
Nichteinhaltung von Lieferterminen berechtigt den Kunden nicht zum Rucktritt
vom Vertrag oder zur Geltendmachung von Schadensersatz oder Vertragsstrafen.

7. Transportkontrolle

7.1.

8.
8.1.

8.2.

Der Kunde hat die Lieferung unverztglich nach Erhalt zu prifen und berbel
erkennbare Transportschaden oder Mengenfehler innerhalb von 7 Kalendertagen
nach Erhalt schriftlich anzuzeigen. Werden Mangel erst spater entdeckt
(versteckte Mangel), sind diese unverzuglich nach ihrer Entdeckung schriftlich zu
melden. Unterlasst der Kunde die Anzeige, so gilt die Lieferung als
beanstandungslos abgenommen.

Ruckgabe

Der Kunde hat kein Recht, ein konformes Produkt abzulehnen und
zuruckzugeben. Ausnahmen liegen im Ermessen von berbel.

Die Ruckgabe eines nicht mangelhaften Standardproduktes bedarf in jedem Fall
der vorherigen Zustimmung von berbel, Einzelheiten sind in der berbel-
Ruckgaberichtlinie (Link) geregelt. Wenn berbel das Produkt zurticknimmt, muss
der Kunde mindestens 10% des Kaufpreises bezahlen. Hat der Kunde bereits den
vollen Kaufpreis bezahlt, erstattet berbel dem Kunden den 10% des Kaufpreises



Ubersteigenden Betrag per Gutschrift. Die Kosten einer Rlicksendung sind vom
Kunden zu tragen. Die Produkte mussen in unbeschadigter Originalverpackung
und unter Beifugung der Retourennummer zurlickgesandt werden.
Ungerechtfertigte und/oder unvollstandige Rucksendungen werden nicht
bearbeitet und gehen an den Kunden zurtick. Sonderanfertigungen und ,,Nicht-
Katalogartikel“ sind Produkte, die auf Wunsch des Kunden speziell angefertigt
und/oder beschafft wurden, z.B. MaBanfertigungen, Produkte mit dem Logo des
Kunden usw. Diese Produkte und Auslaufprodukte kdnnen nicht zurlickgegeben
oder gutgeschrieben werden.

Einzelheiten sind in der berbel-Ruckgaberichtlinie geregelt.

9. Dienstleistungen

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Der Kunde hat alle notwendigen Vor-Ort-Einrichtungen flr einen ungestorten
Service und Zugang zu den Produkten durch berbel oder deren Dienstleister zu
gewahrleisten und zu beschaffen, wenn der Service vertraglich vereinbart ist und
vor Ort erbracht werden muss.

Berbel gewahrleistet, dass die vertraglich vereinbarten Leistungen fachmannisch
und branchenublich ausgefuhrt werden. Wird innerhalb von 30 Tagen nach
Abschluss der Arbeiten ein Mangel festgestellt und teilt der Kunde dies berbel
unverzuglich schriftlich mit, so erbringt berbel die zur Behebung des Mangels
erforderliche Leistung, Anleitung oder Beratung.

Sofern nicht anders vereinbart, handeln dritte Dienstleister (z.B. fur die
Installation) als unabhangige Auftragnehmer, auch wenn sie von berbel genannt
und beauftragt wurden. Berbel Ubernimmt keine Verantwortung oder Haftung in
Bezug auf unabhangige Auftragnehmer.

Ein vereinbarter Termin flr einen Serviceeinsatz gilt als verbindlich. Bei einer
kurzfristigen Terminabsage von weniger als 24 Stunden vor dem vereinbarten
Zeitpunkt oder falls uns der Zutritt zum vereinbarten Zeitpunkt nicht gewahrt
wird, behalten wir uns das Recht vor, eine Anfahrtspauschale zu verrechnen.

10. Eigentumsvorbehalt/Kaufpreissicherungsrecht

10.1.

10.2.

10.3.

Berbel behalt sich das Eigentum an den gelieferten Produkten bis zum
vollstandigen Eingang aller Zahlungen aus der Geschaftsbeziehung mitdem
Kunden vor.

Ungeachtet der Bestimmungen in Ziffer 10.1 geht das Eigentum an im Voraus
bezahlten Produkten mit der Lieferung auf den Kunden uber.

Der Kunde ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte
pfleglich zu behandeln und instand zu halten; insbesondere ist der Kunde
verpflichtet, sie auf eigene Kosten gegen Verlust und Beschadigung zum Neuwert
zu versichern. Der Versicherungsnachweis und der Nachweis Uber die Zahlung
der Pramien sind berbel auf Verlangen vorzulegen. Der Kunde tritt hiermit unter
der aufléosenden Bedingung des Eigentumsubergangs alle Ansprliche aus dem
Versicherungsverhaltnis an berbel ab. Berbel nimmt die Abtretung an.



10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Eine Verarbeitung oder Behandlung der unter Eigentumsvorbehaltung stehenden
Produkte erfolgt durch den Kunden als Hersteller flr berbel, ohne dass berbel
daraus Verpflichtungen entstehen.

Werden die Vorbehaltsprodukte mit anderen, nicht berbel gehérenden
Produkten, verarbeitet, verbunden, vermischt oder vermengt so steht berbel der
Miteigentumsanteil an der neuen Sachen im Verhaltnis des Wertes der
Vorbehaltsprodukte zu den anderen verarbeiteten Produkten zum Zeitpunkt der
Verarbeitung, Verbindung, Vermischung oder Vermengung zu. Erwirbt der Kunde
das alleinige Eigentum an der neuen Sache, so wird vereinbart, dass der Kunde
berbel Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der
verarbeiteten, verbundenen, vermischten oder vermengten Vorbehaltsprodukte
gewahrt und diese fur berbel unentgeltlich verwahrt.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware oder die neue Sache im
ordentlichen Geschaftsgang weiterzuverkaufen und zu verwerten, er tritt jedoch
bereits jetzt alle Forderungen aus der WeiterverduBerung an berbel wie folgt ab:
(a) Bei WeiterverauBerung der Vorbehaltsware ohne Weiterverarbeitung tritt der
Kunde die Forderungen aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware in voller
Hohe an berbel ab. (b) Werden die Vorbehaltswaren vom Kunden — nach
Verarbeitung/Verbindung zusammen mit nicht berbel geh6renden Waren
verkauft, so tritt der Kunde die Forderungen aus der WeiterverauBerung in Héhe
des Wertes der Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten und Vorrang vor dem
Rest an berbel ab. Berbel nimmt die Abtretung an.

Der Kunde ist berechtigt, die an berbel abgetretenen Forderungen einzuziehen,
solange er seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Erlés nachkommt.

Wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen gegenuber berbel nicht mehr
nachkommt, kann berbel die Befugnis zur WeiterverauBerung und
Weiterverwendung der Produkte widerrufen und verlangen, dass der Kunde sie
Uber die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner informiert, alle zum
Einzug erforderlichen Angaben macht, die entsprechenden Unterlagen
aushandigt und seine Schuldner von der Abtretung unterrichtet. Die RUcknahme
der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Produkte stellt keinen Rucktritt vom
Vertrag dar. Der Zugriff Dritter auf die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Produkte ist berbel unverzuiglich anzuzeigen. Die Kosten der Abwehr eines
solchen Zugriffs tragt der Kunde, soweit sie nicht dem Dritten auferlegt werden
konnen.

Ubersteigt der Wert der Sicherheiten die Forderungen von berbel um mehr als
10%, wird berbel die Sicherheiten nach Wahl auf Verlangen des Kunden
freigeben.

11. Garantie

11.1.

Berbel garantiert, dass die berbel-Produkte neu (sofern nicht als
gebraucht/Uberholt gekennzeichnet), frei von Rechts-, Verarbeitungs- und
Materialfehlern sind und ihren vereinbarten Spezifikationen entsprechen. Sofern



11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

nicht anders schriftlich vereinbart, entsprechen die Produkte und
Dienstleistungen den Vorschriften und Zertifizierungen am Geschaftssitz von
berbel.

Sofern von berbel nicht anders angeboten, betragt die Standard-Garantiezeit
zwei Jahre ab dem Datum der Auslieferung des Produkts durch berbel oder der
Ubernahme von Dienstleistungen.

Der Kunde wird berbel etwaige Mangel der Produkte oder Leistungen
unverzuglich schriftlich unter Vorlage einer geeigneten Fehlerdokumentation
anzeigen. Zeigt der Kunde einen Mangel an und stellt sich heraus, dass kein von
berbel zu vertretender Mangel vorliegt, ist berbel berechtigt, Ersatz fur die
getatigten Arbeiten und Aufwendungen zu verlangen.

Im Falle eines berechtigten Garantieanspruchs wird berbel nach eigener Wahl
das defekte Produkt reparieren, durch ein gleiches oder ahnliches Produkt
ersetzen oder den gezahlten Kaufpreis in bar oder per Gutschrift erstatten.
Ersetzte Teile gehen in das Eigentum von berbel tiber.

Berbel haftet nicht fir Mangel, die der Kunde bei Erhalt oder Abnahme der
berbel-Produkte erkannt hat oder hatte erkennen mussen und berbel nicht
unverzuglich nach Entdeckung und innerhalb der in Ziffer 11.2. aufgefuhrten
Garantiezeiten angezeigt hat. Ein Anspruch aus der Garantie besteht nicht, wenn
die berbel-Produkte nicht gemaB der berbel-Anleitung montiert oder
unsachgemaB behandelt, benutzt, repariert oder verandert wurden.

Der Kunde ist verpflichtet, die von berbel mit den Produkten zur Verfligung
gestellten Installationsinformationen, Produkthandbtlicher, Bedienungs- und
Sicherheitshinweise sowie sonstige Unterlagen und Spezifikationen zu beachten
und weiterzugeben. Berbel lehnt jegliche Haftung, einschlieBlich der
gesetzlichen Gewahrleistung flir Mangel und Schaden ab, die darauf
zuruckzufuhren sind, dass der Kunde gegen die Verpflichtung gem. Satz 1
verstost.

Berbel kann von Zeit zu Zeit bestimmte Produkte oder Supportleistungen von
Dritten beziehen. Der Kunde erkennt an, dass berbel nicht der Hersteller oder
Anbieter solcher Artikel ist. Soweit gesetzlich zuldssig, Ubernimmt berbel keine
Garantie in Bezug auf solche Artikel, die von den Herstellern oder Drittanbietern
stammen und die berbel zugunsten des Kunden weitergeben kann.

Die vertragliche (Hersteller)Garantie von berbel ersetzt die gesetzliche
Gewahrleistung, soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist. Die in Ziffer 11.2.
aufgefuhrte Garantie ist ausschlieBlich und der Kunde hat keine anderen als die
in diesen Bedingungen ausdrucklich festgelegten Rechte und Anspruche.

12. Haftung

12.1.

Die Haftung von berbel flr alle Anspruche des Kunden aus oderim
Zusammenhang mit dem Vertrag oder dessen nicht ordnungsgemaBer Erfullung,
gleich aus welchem Rechtsgrund, ist auf den tatsachlichen unmittelbaren
Schaden bis zur Héhe des vom Kunden fur das schadensverursachende Produkt



12.2.

12.3.

gezahlten Betrages begrenzt. Berbel haftet dem Kunden gegentber in allen Fallen
vertraglicher und auBervertraglicher Haftung lediglich bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit nach MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen.

In keinem Fall hat der Kunde Anspruch auf Entschadigung fur indirekte Schaden,
Folgeschaden oder Schadenersatz mit Strafcharakter, wie z.B.
Produktionsausfall, Nutzungsverluste, Auftragsverluste, entgangener Gewinn und
sonstige indirekte Schaden, Folgeschaden, beilaufig entstandene Schaden,
Schadenersatz mit Strafcharakter oder Schadenersatz mit Strafcharakter,
unabhangig davon, ob diese Schaden aus einer Vertragsverletzung, einer
Garantie, einer unerlaubten Handlung (einschlieBlich Fahrlassigkeit), einer
Gefahrdungshaftung oder anderweitig entstanden sind oder auf diese
zurlckzufuhren sind. In sonstigen Fallen haftet berbel — soweit in Ziffer 12.3.
nicht abweichend geregelt — lediglich bei Verletzung einer Vertragspflicht, deren
Erfullung die ordnungsgemaBe Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf
(Kardinalpflicht), und beschrankt auf den Ersatz des vorhersehbaren und
typischen Schadens, sowie begrenzt auf die Hohe des Kaufpreises. In allen
ubrigen Fallen ist die Haftung von berbel vorbehaltlich der Regelung in Ziffer 12.3.
ausgeschlossen.

Die Haftung von berbel fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers
oder der Gesundheit und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den
vorstehenden Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschlissen unberuhrt.

13. Versicherung

13.1.

Berbel gewahrt Dritten keinen direkten Zugang zu seinen Versicherungen und
raumt ihnen keine zusatzlichen Rechte ein, wie z.B. die Benennung zusatzlicher
Versicherter. Der Kunde hat eine ausreichende Deckung durch eine Sach- und
eine allgemeine Betriebshaftpflichtversicherung zu unterhalten.

14. Geistiges Eigentum

14.1.

14.2.

Die Verwendung der Marke, des Logos, der Produktinformationen, der
Produktzeichnungen und der Produktbilder von berbel zu Werbezwecken erfolgt
in Form der offiziellen, jeweils aktuellen Marke, des Logos etc. wie in den berbel-
Markenrichtlinien ndher beschrieben.

Alle geistigen Eigentumsrechte an Produkten bzw. Produkt- und
Informationsunterlagen (Kataloge, Prospekte, Zeichnungen, Produktdaten) sind
ausschlieBlich Eigentum von berbel und verbleiben bei berbel. Jede Nutzung,
Vervielfaltigung oder Veranderung bedarf der ausdricklichen und schriftlichen
Zustimmung von berbel. In keinem Fall wird davon ausgegangen, dass der Kunde
irgendwelche Eigentumsrechte oder Anteile an geistigen Eigentumsrechten von
berbel erworben hat. Im Falle eines Anspruchs oder einer Klage oder einer
vermuteten Verletzung von Rechten Dritter durch die Produkte kann berbel auf
eigene Kosten und nach eigener Wahl entweder: (i) dem Kunden das Recht
verschaffen, die Produkte weiter zu verkaufen oder (ii) die Produkte und/oder



14.3.

14.4.

Materialien durch nicht verletzende Produkte und Materialien ersetzen. Berbel
haftet nicht fur fortgesetzte Rechtsverletzungen durch den Kunden nach
Ausubung der vorstehenden Optionen (i) und/oder (ii) durch berbel.

Weder dieser Vertrag noch dessen Anderungen schrianken berbel in Bezug auf
das berbel zur Verfligung gestellte Feedback zu den Produkten ein. Der Kunde
erklart sich damit einverstanden, dass es berbel freisteht, das Feedback,
einschlieBlich abgeleiteter Werke, fur alle kommerziellen oder
nichtkommerziellen Zwecke zu kopieren, zu modifizieren, abgeleitete Werke zu
erstellen, offentlich auszustellen, offenzulegen, zu verteilen, zu lizenzieren,
einzubinden oder anderweitig zu nutzen.

Soweit zu den Lieferungen und Leistungen des Lieferanten auch Software gehort,
wird dem Besteller das nicht ausschlieBliche Recht eingeraumt, die Software
zusammen mit dem Liefergegenstand zu nutzen, sofern nichts anderes
vereinbart ist. Alle geistigen Eigentumsrechte an der Software, die den Betrieb,
die Referenzdaten, die Wartung oder die Reparatur der Maschinen ermaoglicht,
verbleiben bei berbel oder ihrem Lizenzgeber. Der Kunde ist nicht berechtigt, die
Software zu bearbeiten, insbesondere ist er nicht berechtigt, Kopien
anzufertigen, zu dekompilieren, zuriickzuentwickeln und zu disassemblieren
oder mit anderen Methoden auf den Quellcode zuzugreifen. Der Kunde und seine
Kunden sind hiermit berechtigt, die Steuerungssoftware zum Betrieb der
Produkte fur eigene Zwecke zu nutzen, haben jedoch keine weiteren Rechte an
der Steuerungssoftware, insbesondere kein Recht, die Steuerungssoftware zu
vervielfaltigen, zu dekompilieren, zurickzuentwickeln oder auf andere Weise zu
versuchen, Informationen aus der Steuerungssoftware abzuleiten oder dies
zuzulassen oder zu veranlassen.

15. Datenschutz

15.1.

Personenbezogene Daten werden von berbel in Ubereinstimmung mit dem
anwendbaren Datenschutzrecht erhoben, verarbeitet und genutzt, und alle
unsere Mitarbeiter und Drittdienstleister, die Zugang zu personenbezogenen
Daten erhalten, sind verpflichtet, die Vertraulichkeit der personenbezogenen
Daten zu wahren. Fur den Fall, dass berbel personenbezogene Daten uber den
Kunden oder eine Verkaufsstelle fur den unten beschriebenen Zweck zur
Verfugung gestellt werden und diese erhalten, ist berbel ein unabhangiger
Kontrolleur unter dem anwendbaren Datenschutzrecht. Berbel erhebt
personenbezogene Daten, wenn der Kunde sie uns durch Registrierung,
Ausflllen von Formularen oder E-Mails, im Rahmen einer Bestellung von
Produkten oder Dienstleistungen, im Rahmen des Kundendienstes fur Produkte
oder Dienstleistungen, bei Anfragen oder Antragen zu bestellten Produkten und in
ahnlichen Situationen, in denen der Betroffene sich entschieden hat, berbel die
Informationen zur Verfigung zu stellen, oder Uber eine Verkaufsstelle an berbel
Ubermittelt. Einige der zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten
(Name, Adresse, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) werden von berbel zu



Marketing-, Werbe- oder Promotionszwecken verarbeitet. Wir gehen davon aus,
dass dies im beiderseitigen Interesse unseres Kunden und der betroffenen
Person liegt, um eine gute Geschaftsbeziehung aufrechtzuerhalten, und die
betroffene Person kann der Verarbeitung ihrer Daten zu diesem Zweck jederzeit
ohne Angabe von Grinden widersprechen, indem sie sich an berbel wendet.
Einige der zur Verfugung gestellten personenbezogenen Daten kénnen in anderen
Landern, wie z. B. in den Vereinigten Staaten, gespeichert oder verarbeitet
werden, deren Datenschutzgesetze von den hier geltenden abweichen kénnen. In
solchen Fallen stellt berbel sicher, dass angemessene SchutzmaBnahmen
vorhanden sind, um den Datenverarbeiter in diesem Land zu verpflichten, einen
Schutz der personenbezogenen Daten aufrechtzuerhalten, der dem im Land von
berbel geltenden Schutz gleichwertig ist. Der Kunde ist verpflichtet, jede
Verkaufsstelle und seine Endnutzer dartiber zu informieren, dass er das geltende
Datenschutzrecht einhalt und personenbezogene Daten von berbel gemaB deniin
dieser Klausel festgelegten Bedingungen und Einschrankungen verarbeitet
werden. Der Kunde ist verpflichtet, berbel uneingeschrankt zu verteidigen,
schadlos zu halten und zu entschadigen, falls ein Schaden entsteht, der auf die
Weitergabe personenbezogener Daten durch den Kunden oder auf einen VerstoB
gegen das geltende Datenschutzrecht zurlickzufiihren ist. Unsere vollstandige
Datenschutzerklarung finden Sie auf unserer Website: www.berbel.de.

16. Beseitigung von Produkten und Verpackungen

16.1.

16.2.

Sofern nicht zwingende gesetzliche Vorschriften etwas anderes verlangen, ist der
Kunde verpflichtet, die gelieferten Waren nach Beendigung der Nutzung und
etwaige Verpackungen (mit Ausnahme von Paletten) auf eigene Kosten geman
den geltenden gesetzlichen Bestimmungen (VerpackG) ordnungsgeman zu
entsorgen. Verlangt der Kunde die Entsorgung durch berbel, wird berbel dem
Kunden zum Zeitpunkt der Entsorgung ein Angebot zur Ricknahme und
Entsorgung der Waren und Verpackungen unterbreiten. Alle damit verbundenen
Kosten gehen zu Lasten des Kunden.

Der Kunde verpflichtet sich, die von berbel gelieferten elektronischen und
elektrischen Gerate nach Ablauf ihrer Nutzungsdauer auf eigene Kosten geman
den geltenden gesetzlichen Bestimmungen ordnungsgeman zu entsorgen. Der
Kunde Ubernimmt intern alle mit der Entsorgung verbundenen Kosten und stellt
berbel von allen Anspruchen Dritter frei, die aus einer unsachgemaBen
Entsorgung entstehen. Flr den Fall, dass der Kunde die Entsorgung durch berbel
wulnscht, unterbreitet berbel dem Kunden zum Zeitpunkt der Entsorgung ein
Angebot zur Ricknahme und Entsorgung der Waren. Die Kosten fur den Transport
und die Entsorgung gehen zu Lasten des Kunden. Die 6ffentlich-rechtlichen
Verpflichtungen von berbel gemaB dem Elektro- und Elektronikgerategesetz
(ElektroG) oder der WEEE-Richtlinie 2012/19/EU bleiben von dieser Regelung
unberuhrt.


http://www.berbel.de/

16.3.

16.4.

Der Kunde ist - sofern er in einem EU-Mitgliedsstaat auBerhalb Deutschlands
ansassig ist —als Importeur und gewerblicher Nutzer von Elektro- und
Elektronikgeraten verpflichtet, diese nach Ende ihrer Nutzung auf eigene Kosten
ordnungsgeman zu entsorgen.

Im Falle des Weiterverkaufs ist der Kunde verpflichtet, daflir Sorge zu tragen,
dass die Nacherwerber vertraglich zur ordnungsgemafBen Entsorgung der
Produkte und Verpackungen verpflichtet sind. Wird keine solche vertragliche
Vereinbarung getroffen, bleibt der Kunde flur die ordnungsgemaBe Entsorgung
verantwortlich.

17. Exportieren

17.1.

Die Ausfuhr oder Wiederausfuhr von Produkten, Ersatzteilen oder Software kann
in- und/oder auslandischen Exportkontrollvorschriften unterliegen. Der Kunde
verpflichtet sich, die handels- und ausfuhrkontrollrechtlichen Vorschriften
einzuhalten und ggf. erforderliche Genehmigungen fur die Ausfuhr der Produkte
bei der zustandigen Behorde einzuholen.

18. Geschaftsintegritat

18.1.

Der Kunde muss sich ethisch korrekt verhalten und erkennt an, dass er Uber den
FRANKE-Verhaltenskodex der Franke Gruppe (zu welcher berbel gehort) in seiner
jeweils glltigen Fassung informiert ist, und verpflichtet sich, die Grundsatze des
Verhaltenskodex in Bezug auf berbel einzuhalten. Der FRANKE-Verhaltenskodex
und alle Anderungen sind auf folgender Website veréffentlicht:
https://www.franke.com/de/de/gruppe/unser-unternehmen/compliance.html.
Der Kunde informiert seine Fuhrungskrafte, Direktoren und Mitarbeiter in
Schlusselpositionen in angemessener Weise Uber den FRANKE-Verhaltenskodex
und verpflichtet sich zur Einhaltung seiner Grundsatze.

19. Sonstiges

19.1.

19.2.

19.3.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB rechtsunwirksam oder ungultig sein,
so bleibt die Gultigkeit und Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen davon
unberuhrt. Die unwirksame Bestimmung ist in einem solchen Fall so zu andern
oder zu erganzen, dass der mit ihr beabsichtigte wirtschaftliche Zweck
weitestgehend erreicht wird.

Der Kunde erkennt an, dass berbel berechtigt ist, Gerate zurlickzuverfolgen oder
zuruckzurufen oder andere KorrekturmaBnahmen an den Produkten
vorzunehmen. Der Kunde wird berbel aktiv unterstitzen, wenn dies erforderlich
ist.

Hohere Gewalt, Arbeitskampfe, Unruhen, behdrdliche MaBnahmen, Epidemien,
Pandemien und sonstige unvorhersehbare und unabwendbare Ereignisse von
erheblicher Bedeutung befreien die Vertragspartner fur die Dauer der Stérung
und im Umfang ihrer Wirkung von den Leistungspflichten. Das Gleiche gilt, wenn
diese Ereignisse zu einem Zeitpunkt eintreten, in dem die betroffene
Vertragspartei bereits mit der Leistung in Verzug ist. Die Vertragspartner sind
verpflichtet, im Rahmen des Zumutbaren unverzlglich die erforderlichen


https://www.franke.com/de/de/gruppe/unser-unternehmen/compliance.html

Informationen zu geben und ihre gegenseitigen Verpflichtungen den verdnderten
Verhaltnissen nach Treu und Glauben anzupassen.

20. Anwendbares Recht und Gerichtsbarkeit
20.1. Esgilt das deutsche Recht. Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen tiber

Vertrage Uber den internationalen Warenkauf wird ausdrlcklich ausgeschlossen.
AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Rheine, Deutschland. Berbel behélt sich
jedoch das Recht vor, den Kunden auch an jedem anderen zustandigen Gericht

zu verklagen.



